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COACHING WEEK 

Se faire accompagner par
un superviseur, serait une
nécessité pour un coach
relevant de l’éthique.
Rencontre avec Patrick
Barrau

Semaine de promotion et  
rencontre entre coachs,
professionnels et métiers
connexes ; une belle
palette de pratiques au
service du bien être

Accueillir les coachs
nouveaux membres et les
accompagner dans leur
cheminement professionnel
c’est ce que propose Zakia
Lazrak dans cet Ebook

ICF M

F’TOUR DARDACHA
COACHING & SOUFISME

Analyse transactionnelle
et spiritualité, lorsque le
coaching rencontre le
soufisme autour d’une
table  ramadanesque
avec Mouhcine Ayouch et
Salma Tazi

Les 20 ans du coaching au
MAROC

Un évènement à ne pas rater
le 03 Décembre !

 A VOS AGENDAS !

Célébration organisée par
notre partenaire
historique la Banque
Alimentaire du Maroc

PARTENARIAT JADARA

Une journée de coaching
solidaire pour environ 100
boursiers de toutes les
régions de notre Maroc 

https://www.linkedin.com/in/banque-alimentaire-du-maroc-895ba0133/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_company%3Bx9TbVfVoS0eUQXA2emPYfg%3D%3D
https://www.linkedin.com/in/banque-alimentaire-du-maroc-895ba0133/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_company%3Bx9TbVfVoS0eUQXA2emPYfg%3D%3D
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F’TOUR DARDACHA ENTRE COACHING & SOUFISME

Le 19 mars était l’occasion de vivre
un superbe moment spirituel, avec
nos pairs Madame Salma Tazi coach
PCC, formatrice Process Com,
Elément Humain et PNL et Monsieur
Mouhcine Ayouche, coach PCC,
mentor et superviseur de coachs,
DG du cabinet BMH COACH.
Durant cette rencontre, il a été
question de croiser les regards
entre Analyse Transactionnelle et
Spiritualités multiples, Soufisme et
Yoga.
Un questionnement curieux et
enrichissant, des intersections
entre deux approches à priori loin
l'une de l'autre, mais qui a mis en
lumière une synergie, une
complémentarité et un inter-
nourrissement, aussi bien sur le plan
du développement  personnel, de la 
connexion à soi, que celui de relation interpersonnelle.
C’est dans une ambiance animée et chaleureuse que les questions et interventions
multiples et pertinentes des coachs sont venues ouvrir la perspective d'une
conjugaison puissante des deux approches concernant l'accompagnement des
personnes.

LA SUPERVISION

Lors de cette "Causerie" comme l'a
intitulée M. Patrick Barrau, nous
avons réfléchi ensemble sur la
définition de la supervision pour
les coachs et la nécessité voire
l'obligation d'un point de vue
éthique et professionnel de se
faire accompagner par un
superviseur.



Au rendez vous, 10 ateliers en présentiel, 7
webinaires, 20 coachings solidaires individuels et
en groupe, avec 25.5 CCE pour la
professionnalisation des coachs, 2 partenariats
signés : JADARA (ONG) et TECHNOPARK Maroc
(MITC). Et pour la première fois, la ICW est
organisée en hybride (présentiel et distanciel). 
Cet événement exceptionnel a connu un grand
succès, réunissant coachs, professionnels et
métiers connexes, tous au service du bien être.
Nous citerons dans l’ordre, nos intervenants
inspirants qui ont partagé leur expertise et leur
passion, enrichissant ainsi nos connaissances et
perspectives, Nathalie Rocamora, Meryem Agadi,
Bichara Tazi Saoud, Zoubida Loudiyi, Fatima
Idahmed, Zakia Lazrak, Imane Mamane, Mustapha
FAIK, Tijania Birouk Thepegnier, Fatima Zahra
Lasri, Jihane Rachidi, Rajaa Mamou, Abdelfattah
Ouarzazi, Hanan Ouaziz, Kenbouchia
Moussadikine, Adnane Haj Masaoud. Majda
Sebbani, Kamal Morchid, Frédéric Perron, Nadia El
Jaouhari, Myriam Leleu, Mounia Loulidi,                  
et Jihane Labib.
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LA COACHING WEEK (ICW)

Nous citerons également les professionnels
présents avec leur engagement et leur
participation active, rendant chaque session
interactive et fructueuse. (M. Mehdi Alaoui de La
Factory, M. Samir Belfkih Directeur Général de
l’ENSAM et porteur du Projet Jobintech, M.Tony
Neuman, Dr Hayat Zirari Chef du Département
Communication des Organisations à la Faculté des
Lettres et Sciences Humaines de Ben M'Sik, Mme
Lamia Benmakhlouf DG Technopark, Mme Sanae
Bensser Alaoui Directrice exécutive de la Banque
Alimentaire du Maroc et M. Hamid Ben Elafdil de
Jadara.
La presse également présente a couvert
médiatiquement notre événement ce qui a permis
de toucher un public encore plus large,
Aujourd'hui Le Maroc, L'Economiste, Lebrief.ma,
Atlantic Radio Officiel.
Nos partenaires nous ont apporté un soutien
précieux, Convergence, CoachingLab Academy,
TECHNOPARK Maroc (MITC), La Factory, AI
Crafters, la Banque Alimentaire et Jadara.

Du 13 au 17 mai, ICF Marocco Chapter a organisé l'International Coaching Week au TECHNOPARK de
Casablanca, rejoignant ainsi des milliers de coachs et de professionnels à travers le monde pour
célébrer le métier du coaching professionnel. La séance d’ouverture a été présidée par Mme Manal
Dahouni Présidente ICF Maroc et modérée par M.  Hassan Charaf.

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2FLebrief.ma%2F%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3iPIwxLj3xERJKRZf8qGLYwRMQZU2OozB07_hJxYfUe2iYWS_tL519V8U_aem_DT0wYTCPnm0uZvXeOuwOgQ&h=AT2_ph2pQgr7vXBesxHfbfaXj83jX3o7sdJWcyC_Vj8xRIexsZA46zYjzOJywxw2qn8LpLmXzW3fK-WPfqEyKirJaMbVoRAPJhe5q26AUpYPkD6Bwcm6go0BMiGFmFa2iQ&__tn__=-UK-R&c[0]=AT0jhD5MyBupk2g3xlj_TfLTIrmZCja0LtL98UqsgirYY33pz8DBK9PnmYTcUcJDnEnkPqiRvDQx0NQumSxz6vXRxBztWrQw-R6ZbdloaX55w_kHYDtbzVVtoTqlANQLOgDpJmpPA6gCecVtoIhBMb8cxEWu3Ip3Yjt_CSAspctll4FFFrMmWazlV0FiA-eTL_IJt_y9I7fn-LoJ5wG8QTKqCdAquYy49CENpzI
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LA COACHING WEEK : NOS INTERVENANTS

La Process Com est un cadre de référence
utilisé dans les séances de coaching. Il
permet au coaché de mieux se connaître,
d’appréhender ses comportements sous
stress et de réussir une communication
saine et sereine avec son entourage.
L’objectif de l’atelier est : 

de présenter le modèle (histoire, piliers,  
      fondamentaux),

de développer l’écoute active,
de susciter des prises de conscience.

Le Co-développement en organisation, cet
atelier a pour objectifs de :

Développer les compétences de co-
développement, 
Découvrir et améliorer la pratique de
cet outil de coaching de groupe,
Favoriser l'intelligence collective,
Stimuler la créativité et l'innovation,
Renforcer la collaboration et le travail
d'équipe,
Améliorer la prise de décision.

La musique utilisée pour le bien être  
pourrait être utilisée en coaching à travers :

La Présence : permettre au coaché de
libérer son stress et de se connecter à
lui même. Et  au coach, d’être pleinement
conscient et présent avec le client,
ouvert, flexible, ancré et confiant,
Ecoute : permettre au coach de
développer son écoute, 
La relation : s’ouvrir sur d’autres
possibilités d’expression, 
Faire preuve d’éthique, 
Cultiver la confiance et la sécurité.  
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L’objectif de cet atelier est de : 
Définir le profil d’un coach professionnel,
compétences, comportements éthiques,
Proposer un processus de choix d’un bon
coach professionnel pour un individu ou
une entreprise,
Montrer les avantages du choix d’un
coach affilié à ICF International, 
Montrer la pertinence du choix d’un
coach formé aux compétences ICF,
Expliquer le rôle d’ICF comme un gage de
qualité et d’engagement en ce qui
concerne la déontologie du métier de
coach.

Aussi bien pour le coach que pour tout
individu, il est important de consacrer
chaque jour du temps pour se ressourcer.
Il est également important de s’engager
quotidiennement et de se connecter à ses
propres ressources. 
Tels sont les objectifs de cet atelier Miracle
Morning.

Cet atelier a pour objectifs de : 
Retenir l’attention,
Aligner l’audience,
Structurer et simplifier les contenus
complexes,
Mémoriser l’information à long terme,
Communiquer selon une approche
différente et ludique,
Penser différemment de ce qu’on a
l’habitude de faire.



ACTUALITES ICF MAROC

Cet atelier a pour objectifs de :
Favoriser l’espace et le cadre pour
identifier les différentes émotions et
en prendre conscience, 
Comprendre les déclencheurs
émotionnels, 
Se familiariser avec des techniques de
régulation émotionnelle,
Développer sa communication
assertive, 
Identifier et renforcer les ressources
personnelles, résilience, confiance en
soi et l’agilité, 
Accompagner les participants à
identifier des objectifs spécifiques. 

Rôle et impact de l’IA sur le coaching, cet
atelier a pour objectifs de :

Comprendre l'amélioration des
pratiques et des compétences ICF par
l'IA,
Explorer les outils d'IA pour les coachs
et les dirigeants,
Développer les compétences en IA
pour les coach ICF,
Découvrir et améliorer la pratique de
ces outils sur le coaching.

Cet atelier a pour objectifs de :
Amener les coachs et futurs coachs à
avoir leur propre vision sur leur projet
d’entreprenariat en coaching suivant
l’esprit coaching ICF,
Expliquer le processus d’identification
de leur cible, 
Démontrer l’intérêt de définir l’offre  
face à un environnement dynamique et
concurrentiel,
Expliquer le processus d’élaboration
d’un business model et d’un business
plan de leur entité de coaching,
Savoir transformer leur idée en un
projet structuré, stratégie  claire et
plan de déploiement précis,
Envisager la forme appropriée de la
structuration juridique.
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Le Branding du coach, cet atelier a pour
objectifs de :

Définir ce qu'est le personnal branding
du coach, 
Apprendre à le construire grâce à la
méthode des 4V qui précise les 4 piliers
de l’élaboration de la marque
personnelle "Personal Branding".      
C’est le cadre par lequel il faudrait
commencer pour fixer son
positionnement professionnel et son
offre de services, Vision, Valeurs, Voix,
Visuels.

Le chemin vers la réussite scolaire ne doit
pas être parcouru seul. 
Derrière chaque élève en difficulté se
cache un potentiel à révéler. 
Grâce au coaching éducatif scolaire, les
enfants trouvent la motivation, la
méthodologie et la confiance nécessaires
pour exceller. Ainsi, le coaching éducatif a
pour objectifs de : 

Présenter le Coaching éducatif et sa
vision éducative orientée autonomie,
Démontrer un modèle d’intervention. 

La solitude qui pèse sur les dirigeants et
les fondateurs de startups, ainsi que la
pression qu'ils endurent souvent pendant
la phase de croissance initiale, peuvent
considérablement influencer leurs prises
de décision. 
Ce webinaire vise à éclairer ces
entrepreneurs sur le rôle essentiel que
peut jouer un coach en tant que guide, et
compagnon de route les aidant à
naviguer plus efficacement à travers ces
défis.
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Le coaching au carrefour santé, cet atelier
a pour objectifs de :

Sensibiliser les participants sur
l’importance de la prise de conscience
dans le domaine de la santé,
Relater l’intersection du coaching avec
les processus de changement de
comportement favorable à la santé,
Promouvoir la pratique du coaching
pour la santé.

 

Le coaching interne procède d'une volonté
politique de l'entreprise et de ses dirigeants. 
Cet atelier a pour objectif d’expliquer
comment les coachs internes sont sollicités
pour :

Accompagner des dirigeants dans leur
efficacité managériale, notamment en
faveur  des collaborateurs pour les aider
à monter en compétence et à évoluer
vers des postes de manager,
Aider les employés à améliorer leurs
compétences et à atteindre leurs
objectifs de carrière. 

Être coach répond à des critères et des
exigences spécifiques que le coach se doit
de respecter et promouvoir. Le processus
d'accréditation de l'International Coach
Federation (ICF) a mis en avant les 8
compétences clés que doit posséder toute
personne désireuse de devenir coach :

Faire preuve d’éthique dans sa pratique,
Incarner un état d’esprit Coaching,
Définir et maintenir les contrats, 
Développer un espace de confiance et de
sécurité,
Rester en présence,
Écouter activement,
Susciter des prises de conscience,
Faciliter la croissance du client.
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L’activité du coaching solidaire initiée par
ICF Maroc met en œuvre l’esprit de la
Fondation ICF à savoir connecter et
équiper les coachs professionnels et les
organisations pour accélérer et amplifier
l'impact sur le progrès social grâce au
coaching. 
Le coaching individuel aidera l’étudiant
doctorant à apprendre à reconnaître ses
propres émotions, mieux vivre avec et
reconnaître les émotions de l’autre.
Ce coaching vise à amener l’étudiant
doctorant à prendre conscience son
émotion limitante pour mieux vivre avec. 

Cet atelier a permis de présenter le théâtre
d’entreprise et son lien avec le coaching
professionnel, ses bénéfices et ses impacts.
Parmi les objectifs visés :

Développer les compétences des
participants, écoute, accueil, leadership,
Susciter des prises de conscience
auprès des participants, posture et
pratique,
développer l’apprentissage et la
croissance.

Cet atelier de coaching de groupe dans le
cadre du co-développement solidaire a
pour objectifs de : 

Enrichir sa pratique professionnelle,
Trouver un espace d’entraide entre
pairs et bénéficier de l’expérience
d’autres professionnels,
Trouver des réponses à des problèmes
concrets,
Faire croître la culture de coopération
au sein du groupe.
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Cette semaine internationale du coaching
(ICW) a été clôturée en beauté.
En effet notre Master coach Mme Jihane
Labib, a fait une belle démonstration de
séance de coaching, durant laquelle
l’audience a été embarquée dans une danse
version MCC.
Le MCC est le niveau de certification le plus
élevé en coaching. A ce stade, il n’est plus
question de s’appuyer sur des techniques,
mais de coacher de façon naturelle. 
Nous rappelons à ce titre que Jihane Labib,
était invitée en décembre 2023 à l’évènement
ICF TALKS sur la certification ICF et la
promotion du coaching professionnel. 
L’article à ce sujet est relaté dans notre NLT
de Fev Mars 2024.

L’Emotional Freedom Technique (EFT),
excellent outil de gestion du stress et des
émotions, peut s’avérer une force pour le
coach et une libération pour le coaché. 
Cet atelier d’initiation a démontré que l’EFT,
peut aider le coach à  :  

Renforcer sa concentration, son
alignement et sa posture,
Libérer la charge émotionnelle du coaché  
durant la séance en cas d’abréaction,
Libérer certains blocages identifiés et
favoriser la réflexion, les prises de
conscience et l’atteinte rapide des
objectifs,
Récupérer son énergie après la séance.

Après une semaine riche en expériences et émotions, durant laquelle se sont succédés
conférences, ateliers, réflexions et coaching solidaire, l’International Coaching Week 2024 fut un
évènement pleinement réussi !
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PARTENARIAT JADARA

Une première collaboration avec notre
partenaire JADARA (ONG) a fait l’objet d’une
journée de coaching solidaire en individuel la
matinée et en co-développement l'après-midi
pour environ 100 boursiers de toutes les
régions de notre Maroc.
Malgré la période challenging pour la
mobilisation de coachs bénévoles, l’équipe a
relevé le défi et a assuré une belle
cristallisation d'une semaine de bootcamp
pour  les participants. 
Un beau travail grace à l’engagement des
coachs ICF, de l’équipe de Jadara, ainsi que  
la commission Partnership 

Le 10 octobre 2024, l'Association ICF
MAROC, a tenu une Assemblée
Générale Extraordinaire.

L'Assemblée a valablement délibéré
sur l'ordre du jour rappelé par la
Présidente de séance à savoir, la
validation de la date de fin du      
mandat du bureau actuel et la
Cooptation  de  nouveaux     
membres.

ASSEMBLEE GENERALE EXRAORDINAIRE

1. L’assemblée générale a pris acte des raisons justifiant la prolongation du présent mandat au 31 décembre
2025, en l’occurrence l’alignement avec les recommandations d’ICF international relatives aux dates de
mandats devant couvrir désormais une année civile (janvier à décembre) et la possibilité de préparer la
relève et d’assurer la continuité des projets du Chapter en cours.
Cette résolution a été adoptée à l’unanimité.

2. L’assemblée générale a pris acte des candidatures à la cooptation des membres suivants :
    • Fatima ID HMAD
    • Fatima Zahra LASRI
    • Nadia EL KHETTAR
    • Nadia EL JAOUHARI
    • Hanan AINOUZ
    • Rachid Houssam LAGSAYER

L’assemblée a écouté les présentations et les motivations des candidat(e)s et a décidé de valider ces
candidatures qui seront entérinées par la prochaine AG élective.

https://www.linkedin.com/company/jadara-foundation/
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LA BANQUE ALIMENTAIRE

Célébration organisée par notre partenaire historique la Banque Alimentaire du Maroc

Depuis plusieurs mandat d'ICF Maroc, ce partenariat porte sur un projet leadé par notre
Commission Coaching Solidaire, Présidée actuellement par Mme Tijania Birouk Thepegnier. 
Il a été co-constuit et consolidé par nos coachs mentors tels que l'initiatrice du programme
Mme Najia Zirari, Mme Bichara Tazi Saoud et bien d'autres pairs.

Les bénéficiaires de ce dispositif sont les éducateurs affiliés aux Dar Attalibates en zones
rurales à travers  tout le Maroc.

La portée sociétale de ce projet est considérable depuis plusieurs années compte tenu de
l'impact sur :
* La prévention d'abandon scolaire des petites filles en zones rurales, 
* Le skilling des éducateurs qui contribuent à la sensibilisation des familles.

Quant au mode opératoire, il s'agit de week-end bootcamp au sein des Dar Attalibates,
durant lesquels des ateliers et des coachings individuels sont co-animés par les coachs d'ICF
Maroc, en présence de Mme Sanae Bennesser Alaoui dont le support a toujours été
indéfectible et substantiel à notre association.

https://www.linkedin.com/in/banque-alimentaire-du-maroc-895ba0133/
https://www.linkedin.com/in/tijania-birouk-thepegnier-1558b0b/
https://www.linkedin.com/in/najia-zirari-504b7139/
https://www.linkedin.com/in/bichara-tazi-saoud-65639856/
https://www.linkedin.com/in/sanae-bennesser-alaoui-31828935/


REVUE SCIENTIFIQUE
LA SUPERVISION  

Qu’est ce que la Supervision ?

Selon Patrick Barrau, la supervision est un processus
«reflexionnel» et systémique pour le coach et le dirigeant.
«La qualité de la relation superviseur/coach est
résolutoire».
Ainsi la supervision est un processus nécessaire aux
métiers de l’accompagnement aussi bien personnel que
professionnel. Il permet de garantir la pertinence et la
qualité de l’accompagnement. 
A ce titre, elle fait partie de la démarche d’amélioration et
de formation continue dans le domaine du coaching.

La supervision en coaching 
Elle permet au coach d’échanger sur sa pratique avec un
pair plus expérimenté afin de développer ses
compétences et d’être soutenu. Ce coaching de coach
permet d’assurer une protection du coach et du client.
Il est donc recommandé à tout coach de faire superviser
régulièrement sa pratique pour développer un regard       
«Méta» sur sa posture, éclairer les situations qu’il
rencontre et continuer à renforcer ses compétences
professionnelles.
Le coach pourra ainsi mieux articuler théorie et pratique,
s’inscrire dans une optique de protection et d’ouverture,
développer un niveau de conscience dans sa posture et
respecter la dimension de la responsabilité grâce à
l’éthique.

Le 16 avril, la commission professionnalisation présidée par M. Mustapha
El Faik a organisé un atelier ICF TALKS sous le thème « La Supervision
en coaching ».
Lors de cette "Causerie" comme l'a intitulée M. Patrick Barrau, les
participants ont réfléchi ensemble sur la définition de la supervision
pour les coachs et la nécessité d'un point de vue éthique et
professionnel de se faire accompagner par un superviseur.

Patrick BARRAU 
Formateur de coachs, Médiateur
Superviseur de coachs et Dirigeants
Intervenant HEC Paris 
DG Fondateur de Maroc Devenir 

Les compétences du superviseur

Parmi les compétences dont doit faire preuve le
superviseur dans le cadre de sa pratique :
- Gérer le contrat et le processus de supervision
- Faciliter le développement chez l’autre
- Apporter le soutien au coach
- Promouvoir les normes de compétences
- Favoriser la conscience de soi
- Favoriser la conscience de la relation
- Favoriser la conscience des systèmes
- Animer une supervision collective

Par Mounia Loulidi
Coach Professionnelle
Présidente Commission 
Scientifique R&D

Les associations de la Supervision 

EMCC: International Mentoring and Coaching Council
Point de rencontre de tous les acteurs de
l’accompagnement, ce conseil International est
ouvert à tous les professionnels ayant une pratique
effective et déontologique du coaching, du mentorat
et de la supervision.

PSF : Association Fédératrice des Superviseurs
Professionnels en France
La seule association en France ayant pour ambition
de rassembler tous les superviseurs professionnels,
quels que soient leur spécialité d'origine, leur
spécialisation didactique et leurs domaines
d'intervention.

Par Rachid Houssam Lgsayer
Coach Professionnel
Commission Scientifique R&D
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L’Ebook ICF est le fruit d’un travail de quelques mois effectué par Mme Zakia Lazrak, Présidente commission
Membership, avec le support et le soutien de la présidente d’ICF Maroc Mme Manal DAHOUNI.
ce document a été pensé et réalisé dans l’objectif d’accompagner les coachs dans leur cheminement
professionnel dès leur adhésion à ICF Maroc, dont ci-après un avant goût à travers son introduction.

Le guide d’accompagnement dans le chemin professionnel !

Par Zakia Lazrak
Coach Professionnelle

Présidente Commission Membership

PLUME DE COACH

Lien de téléchargement de l’Ebook
https://drive.google.com/file/d/1-
t7MaINO25WUSAE1nfQxUPR35yaCNgR4/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1-t7MaINO25WUSAE1nfQxUPR35yaCNgR4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-t7MaINO25WUSAE1nfQxUPR35yaCNgR4/view?usp=sharing
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Evènement à ne pas rater le 03 décembre !

NOUS CONTACTER :
_________________

Mounia Loulidi
Présidente Commission 
Scientifique R&D
Coach Professionnelle

Au programme 

17h00   Café d’accueil, Networking 
               & découverte des Pop Stores

18h00   Conférence de Presse

18h30   Inclusion ludique

19h00   Vidéo des 20 ans du Coaching 
               au Maroc

19h05   Session Hommages

19h30   Panel interactif

21h00   Célébration des 20 ans  
               Coach’artists ICF

21h15    Déclusion en Musique 
              & Cocktail Dinatoire 
 

LES 20 ANS DU COACHING  AU MAROC 


